
WARRANTY

Appliance 1 Year Limited Warranty
The Legacy Companies, LLC (“Legacy”) warrants these appliances from failures in the 
material and workmanship for a period of one (1) year on the motor and one (1) year on 
parts from the later of the date of purchase or delivery to the original owner, provided 
that the appliance is operated and maintained in conformity with the Instruction 
Manual. During this period, your exclusive remedy is repair or replacement without 
charge of this appliance or any component found to be defective at the Company’s 
discretion. If the appliance or any component is no longer available, the Company 
will replace it with a similar one of equal or greater value. This warranty is void if the 
appliance is used for anything other than single-family indoor household use with 
voltage of other than 120 Volts.

This warranty is null and void, as determined solely by the Company, if the appliance is 
damaged through accident, misuse, abuse, negligence, scratching, or if the appliance 
is altered in any way. Likewise, this warranty is null and void if the serial number is 
removed from the appliance, the appliance is serviced or modified by an unauthorized 
person, or the appliance is used with a power converter or power adapter.

THIS WARRANTY IS IN LIEU OF ALL IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING WARRANTIES 
OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, PERFORMANCE, OR 
OTHERWISE, WHICH ARE HEREBY EXCLUDED. IN NO EVENT SHALL THE COMPANY BE 
LIABLE FOR ANY DAMAGES, WHETHER DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, FORESEEABLE, 
CONSEQUENTIAL, OR SPECIAL ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THIS APPLIANCE.

You may have other legal rights depending upon where you live. Some States or 
Provinces do not allow limitations on warranties so the foregoing may not apply to you.  

If you think the appliance has failed or requires service within its warranty period, 
please contact the Customer Care Department through our website at 

www.omegajuicers.com  

“Warranty Claim & Policy”  “Warranty Claims”. A receipt proving the original purchase 
date will be required for all warranty claims, handwritten receipts are not accepted. 
You may also be required to return the appliance for inspection and evaluation. Return 
shipping costs are not refundable. Legacy is not responsible for returns lost in transit. 
If the claim is made within 1 year from the later date of purchase or delivery to the 
original owner, The Legacy Companies, LLC (“Legacy”) will cover the cost of the shipping 
to the customer. After the first year, the customer is responsible for all shipping costs.

Valid only in USA and Canada.



GARANTIE

Garantie limitée de 1 an sur l’appareil
La société The Legacy Companies, LLC (« Legacy ») garantit ces appareils contre tout 
défaut de matériau et de fabrication pour une période d’un (1) an sur le moteur et 
d’un (1) an sur les pièces, à compter de la date d’achat ou de livraison au propriétaire 
initial, selon la plus tardive des deux dates, à condition que l’appareil soit utilisé et 
entretenu conformément au manuel d’instructions. Pendant cette période, votre seul 
recours consiste en la réparation ou le remplacement sans frais de l’appareil ou de tout 
composant jugé défectueux, à la discrétion de la société. Si l’appareil ou un composant 
n’est plus disponible, la société le remplacera par un produit similaire de valeur égale 
ou supérieure.

Cette garantie devient nulle si l’appareil est utilisé à d’autres fins que pour un usage 
domestique intérieur dans un foyer unique, ou avec une tension différente de 120 volts.

Cette garantie est nulle et non avenue, selon la seule décision de la compagnie, si 
l’appareil est endommagé à la suite d’un accident, d’une mauvaise utilisation, d’un 
usage abusif, d’une négligence, de rayures ou si l’appareil est modifié de quelque façon 
que ce soit. De même, cette garantie est nulle et non avenue si le numéro de série est 
retiré de l’appareil, si l’appareil est réparé ou modifié par une personne non autorisée, 
ou s’il est utilisé avec un convertisseur ou un adaptateur de courant.

LA GARANTIE REMPLACE TOUTES LES GARANTIES IMPLICITES, Y COMPRIS LES GARANTIES 
DE QUALITÉ MARCHANDE, D’ADÉQUATION À UN USAGE PARTICULIER, DE PERFORMANCE 
OU AUTRE, QUI SONT EXCLUES PAR LA PRÉSENTE. EN AUCUN CAS, LA SOCIÉTÉ NE SERA 
RESPONSABLE DES DOMMAGES, QU’ILS SOIENT DIRECTS, INDIRECTS, ACCESSOIRES, 
PRÉVISIBLES, CONSÉCUTIFS OU SPÉCIAUX, DÉCOULANT DE L’APPAREIL OU EN RELATION 
AVEC CELUI-CI.

Vous pourriez avoir d’autres droits légaux selon l’endroit où vous habitez. Certains États 
ou provinces n’autorisent pas les limitations de garantie, de sorte que ce qui précède 
pourrait ne pas s’appliquer à vous.

Si vous croyez que l’appareil est défectueux ou nécessite un service pendant la période 
de garantie, veuillez communiquer avec le service à la clientèle par l’intermédiaire de 
notre site Web à l’adresse suivante :

www.omegajuicers.com  

« Réclamation et politique de garantie »  « Réclamations de garantie ». Un reçu 
prouvant la date d’achat originale sera exigé pour toutes les réclamations de garantie; 
les reçus manuscrits ne sont pas acceptés. Il se peut également qu’on vous demande 
de retourner l’appareil pour inspection et évaluation. Les frais d’expédition pour le retour 
ne sont pas remboursables. Legacy n’est pas responsable des retours perdus pendant 
le transport. Si la réclamation est effectuée dans un délai d’un an à partir de la date 
la plus récente d’achat ou de livraison au propriétaire initial, The Legacy Companies, 
LLC (« Legacy ») couvrira les frais d’expédition vers le client. Après la première année, le 
client est responsable de tous les frais d’expédition.

Valable uniquement aux États-Unis et au Canada.



GARANTÍA

Garantía limitada de 1 año para el electrodoméstico
The Legacy Companies, LLC (“Legacy”) garantiza estos electrodomésticos contra fallas 
en los materiales y la mano de obra por un período de un (1) año en el motor y un (1) 
año en las piezas, a partir de la fecha de compra o entrega al propietario original, la 
que sea posterior, siempre que el aparato se utilice y mantenga de acuerdo con el 
Manual de Instrucciones. Durante este período, su único recurso será la reparación o 
el reemplazo sin cargo de este aparato o de cualquier componente que se considere 
defectuoso, a discreción de la empresa. Si el aparato o algún componente ya no está 
disponible, la empresa lo reemplazará por uno similar de igual o mayor valor.

Esta garantía quedará anulada si el aparato se utiliza para cualquier fin distinto del uso 
doméstico interior familiar o con un voltaje diferente de 120 voltios.

Esta garantía queda anulada, según lo determine únicamente la Compañía, si 
el electrodoméstico se daña por accidente, uso indebido, maltrato, negligencia, 
rayaduras o si el electrodoméstico es alterado de alguna manera. Asimismo, esta 
garantía queda anulada si se retira el número de serie del electrodoméstico, si 
este es reparado o modificado por una persona no autorizada, o si se utiliza con un 
convertidor o adaptador de corriente.

ESTA GARANTÍA SUSTITUYE A TODAS LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS, INCLUIDAS 
LAS GARANTÍAS DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO, 
RENDIMIENTO O DE OTRO TIPO, QUE QUEDAN EXCLUIDAS POR LA PRESENTE. EN NINGÚN 
CASO LA EMPRESA SERÁ RESPONSABLE DE NINGÚN DAÑO, YA SEA DIRECTO, INDIRECTO, 
INCIDENTAL, PREVISIBLE, CONSECUENTE O ESPECIAL QUE SURJA DE O EN RELACIÓN CON 
ESTE APARATO.

Usted puede tener otros derechos legales dependiendo del lugar donde viva. Algunos 
Estados o Provincias no permiten limitaciones en las garantías, por lo que lo anterior 
puede no aplicarle.

Si cree que el electrodoméstico ha fallado o requiere servicio dentro del período de 
garantía, comuníquese con el Departamento de Atención al Cliente a través de nuestro 
sitio web en 

www.omegajuicers.com  

“Reclamo y Política de Garantía”  “Reclamos de Garantía”. Se requerirá un recibo que 
compruebe la fecha de compra original para todas las reclamaciones de garantía; 
no se aceptan recibos escritos a mano. También se le puede solicitar devolver el 
electrodoméstico para su inspección y evaluación. Los costos de envío de devolución 
no son reembolsables. Legacy no se hace responsable de los envíos perdidos durante 
el transporte. Si la reclamación se realiza dentro de 1 año a partir de la fecha más 
reciente de compra o entrega al propietario original, The Legacy Companies, LLC 
(“Legacy”) cubrirá el costo del envío al cliente. Después del primer año, el cliente será 
responsable de todos los costos de envío.

Válido solo en Estados Unidos y Canadá.




