
GARANTIE DU PRODUIT

Garantie limitée de l’appareil de 3 ans 

The Legacy Companies, LLC (“la société”) garantit que le produit est exempt de défauts de matériaux 
et/ou de fabrication pendant une période de trois (3) ans à compter de la date d’achat ou de 
livraison au propriétaire d’origine, la dernière en date étant retenue, si ce dernier est utilisé et entretenu 
conformément au mode d’emploi.  Toute pièce défectueuse de l’appareil sera réparée ou remplacée 
sans frais, et à la discrétion de la société.  Cette garantie ne s’applique qu’à une utilisation domestique 
en intérieur. 

Cette garantit ne couvre pas les dégâts, notamment toute décoloration, causés à toute surface non 
collante de l’appareil.  Cette garantie sera annulée, à la seule discrétion de la société, si l’appareil est 
endommagé suite à un accident, à une mauvaise utilisation, à un abus, à une négligence, par des 
rayures, ou si l’appareil est modifié de quelque façon que ce soit. 

CETTE GARANTIE SUPPLANTE TOUTES GARANTIES SOUS-ENTENDUES, NOTAMMENT TOUTES GARANTIES DE 
VALEUR MARCHANGE, D’ADEQUATION A UN OBJET PARTICULIER, DE PERFORMANCES OU AUTRES, QUI 
SONT ICI EXCLUES.  EN AUCUN CAS, LA SOCIETE NE POURRA ETRE TENUE RESPONSABLE DE TOUS DEGATS, 
DIRECTS OU INDIRECTS, FORTUITS, PREVISIBLES, CONSECUTIFS OU SPECIAUX, SURVENANT DE L’UTILISATION 
DE CE PRODUIT 

Si vous pensez que l’appareil est tombé en panne ou devrait être réparé en étant couvert par sa 
garantie, veuillez contacter le service d’assistance à la clientèle au www.excaliburdehydrator.com  
“Support”  “Contact Us”.  Un reçu, prouvant la date originelle de l’achat, sera demandé pour toutes 
les demandes faites sous garantie; les reçus rédigés à la main ne seront pas acceptés. Il se peut 
également que l’on vous demande de renvoyer l’appareil pour qu’il soit vérifié et évalué.  Les frais 
de renvoi ne sont pas remboursables. La société n’est pas responsable de la perte en transit de tout 
appareil renvoyé. 

Valable uniquement aux USA et au Canada.




