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This warranty applies to all Kamado Joe® products. 

LIMITED LIFETIME WARRANTY ON CERAMIC PARTS
Kamado Joe® warrants that key ceramic parts used in this Kamado Joe® grill and smoker are free of defects in material 
and workmanship for as long as the original purchaser owns the grill.

5-YEAR WARRANTY ON METAL PARTS AND KETTLE JOE GRILLS
Kamado Joe® warrants that key metal and cast iron parts used in this Kamado Joe® grill and smoker are free of defects 
in material and workmanship for a period of five (5) years.

3-YEAR WARRANTY ON ELECTRONIC COMPONENTS, HEAT DEFLECTORS, AND PIZZA STONES
Kamado Joe® warrants that electronic components of this Kamado Joe® grill and smoker are free of defects in material 
and workmanship for a period of three (3) years.

2-YEAR WARRANTY ON MISCELLANEOUS COMPONENTS AND STANDALONE ACCESSORIES
Kamado Joe® warrants that any miscellaneous components used in this Kamado Joe® grill and smoker (including, but 
not limited to the thermometer, gaskets, and iKamand controllers) or any Kamado Joe accessories are free of defects in 
material and workmanship for a period of two (2) years.

LIMITED COMMERCIAL USE WARRANTY
This warranty assumes normal and reasonable domestic household use combined with expected good maintenance for all 
Kamado Joe® products. This warranty does not apply to commercial usages, for example, by, caterers, butchers, rental 
companies, and food trucks. Kamado Joe® warrants that all Kamado Joe® grills and smokers used in commercial appli-
cations are free of defects in material and workmanship for a period of one (1) year

WHEN DOES THE WARRANTY COVERAGE BEGIN?
Warranty coverage commences on the original date of purchase and covers only the original purchaser. For the warranty 
to apply, you must register your Kamado Joe® product using the product registration page on our website. If you discover 
a defect in material or workmanship during the applicable warranty period under normal use and maintenance, Kamado 
Joe® will, at our sole option, replace or repair the defective component at no cost to you for the component itself. This 
warranty does not apply to labor, or any other cost associated with the service, repair or operation of the grill. Kamado Joe 
will pay all shipping charges on warranty parts.

WHAT IS NOT COVERED?
This warranty does not apply to damage caused by abuse or use of the product for purposes other than that for which it is 
designed, damage caused by lack of proper use, assembly, maintenance or installation, damages caused by accidents or 
natural disasters, damage caused by unauthorized attachments or modifications, or damage during transport. This war-
ranty does not cover damage from normal wear and tear from use of the product (for example, scratches, dents, dings and 
chipping) or changes in the appearance of the grill that do not affect its performance. 

2-YEAR LIMITED WARRANTY



2-YEAR LIMITED WARRANTY

2

THIS LIMITED WARRANTY IS EXCLUSIVE AND IN LIEU OF ANY OTHER WARRANTY, WRITTEN OR ORAL, EXPRESS OR 
IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE. THE DURATION OF ANY IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY 
OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE IS EXPRESSLY LIMITED TO THE DURATION OF THE WARRANTY PERIOD FOR 
THE APPLICABLE COMPONENT. 

THE PURCHASER’S EXCLUSIVE REMEDY FOR BREACH OF THIS LIMITED WARRANTY OR OF ANY IMPLIED WARRANTY 
SHALL BE LIMITED AS SPECIFIED HEREIN TO REPLACEMENT. IN NO CASE SHALL KAMADO JOE® BE LIABLE FOR ANY 
SPECIAL, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES. 

This warranty is provided to you in addition to all rights and remedies conveyed to you by consumer protection laws and 
regulations. This warranty in no way affects your legal rights under statutory warranty regulations in your state or country 
of residence. Depending on your state or country of residence limitations on the length of an implied warranty or the dam-
ages available to you might not be limited by this warranty.

WHAT WILL VOID THE WARRANTY?
Purchasing any Kamado Joe® product through an unauthorized dealer voids the warranty. An unauthorized dealer is de-
fined as any retailer who has not been expressly granted permission by Kamado Joe® to sell Kamado Joe® products.
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Esta garantía se aplica a todos los productos Kamado Joe®.

GARANTÍA LIMITADA DE POR VIDA EN LAS PIEZAS DE CERÁMICA
Kamado Joe® garantiza que las piezas cerámicas clave utilizadas en esta parrilla y ahumador Kamado Joe® están libres 
de defectos de material y mano de obra durante el tiempo que el comprador original sea propietario de la parrilla.

GARANTÍA DE 5 AÑOS PARA LAS PIEZAS METÁLICAS Y LAS PARRILLAS KETTLE JOE
Kamado Joe® garantiza que las piezas clave de metal y de hierro fundido utilizadas en esta parrilla y ahumador Kamado 
Joe® están libres de defectos de material y mano de obra por un período de cinco (5) años.

GARANTÍA DE 3 AÑOS PARA LOS COMPONENTES ELECTRÓNICOS, LOS DEFLECTORES DE CALOR Y LAS PIEDRAS 
PARA PIZZA
Kamado Joe® garantiza que los componentes electrónicos de esta parrilla y ahumador Kamado Joe® están libres de 
defectos de material y mano de obra por un período de tres (3) años.

GARANTÍA DE 2 AÑOS PARA COMPONENTES DIVERSOS Y ACCESORIOS INDEPENDIENTES
Kamado Joe® garantiza que todos los componentes diversos utilizados en esta parrilla y ahumador Kamado Joe® (in-
cluidos, entre otros, el termómetro, las juntas y los controladores iKamand) o que cualquier accesorio Kamado Joe están 
libres de defectos de material y mano de obra por un período de dos (2) años.

GARANTÍA LIMITADA DE USO COMERCIAL
Esta garantía asume un uso doméstico normal y razonable combinado con un buen mantenimiento esperado para to-
dos los productos Kamado Joe®. Esta garantía no se aplica a usos comerciales, por ejemplo, por parte de empresas de 
preparación de comidas, carnicerías, empresas de alquiler y camiones de comida. Kamado Joe® garantiza que todas las 
parrillas y ahumadores Kamado Joe® utilizados en aplicaciones comerciales están libres de defectos de material y mano 
de obra por un período de un (1) año.

¿CUÁNDO COMIENZA LA COBERTURA DE LA GARANTÍA?
La cobertura de la garantía comienza en la fecha original de compra y cubre sólo al comprador original. Para que la ga-
rantía se aplique, debe registrar su producto Kamado Joe® utilizando la página de registro del producto en nuestro sitio 
web. Si usted descubre un defecto en el material o en la mano de obra durante el período de garantía correspondiente 
bajo uso y mantenimiento normal, Kamado Joe®, a nuestra exclusiva discreción, reemplazará o reparará el componen-
te defectuoso sin costo alguno para usted por el componente mismo. Esta garantía no se aplica a la mano de obra, o a 
ningún otro costo asociado con el servicio, reparación u operación de la parrilla. Kamado Joe pagará por todos los gastos 
de envío de las piezas bajo garantía.

¿QUÉ COSAS NO ESTÁN CUBIERTAS?
Esta garantía no se aplica a daños causados por el uso o abuso del producto para fines distintos de aquellos para los que 
está diseñado, daños causados por la falta de uso, ensamblaje, mantenimiento o instalación adecuados, daños causados 
por accidentes o desastres naturales, daños causados por accesorios o modificaciones no autorizadas, o daños durante el 
transporte. Esta garantía no cubre los daños debidos al desgaste normal por el uso del producto (por ejemplo, arañazos, 
abolladuras, golpes y astillado) ni los cambios en el aspecto de la parrilla que no afecten su rendimiento. 

ESTA GARANTÍA LIMITADA ES EXCLUSIVA Y SUSTITUYE A CUALQUIER OTRA GARANTÍA, ESCRITA U ORAL, EXPLÍCITA O 
IMPLÍCITA, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LA GARANTÍA DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO. 
LA DURACIÓN DE CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA, INCLUIDA CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA DE COMERCIABILIDAD 
O IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO, SE LIMITA EXPLÍCITAMENTE A LA DURACIÓN DEL PERÍODO DE GARANTÍA 
DEL COMPONENTE CORRESPONDIENTE.

EL RECURSO EXCLUSIVO DEL COMPRADOR POR EL INCUMPLIMIENTO DE ESTA GARANTÍA LIMITADA O DE CUALQUIER 
GARANTÍA IMPLÍCITA SE LIMITARÁ, COMO SE ESPECIFICA EN EL PRESENTE DOCUMENTO, AL REEMPLAZO. EN NINGÚN 
CASO KAMADO JOE® SERÁ RESPONSABLE DE NINGÚN DAÑO ESPECIAL, INCIDENTAL O CONSECUENTE. 
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Esta garantía se le proporciona a usted, además de todos los derechos y recursos que le confieren las leyes y regulaciones 
de protección al consumidor. Esta garantía no afecta en modo alguno a sus derechos legales bajo las regulaciones de 
garantía legal de su estado o país de residencia. Dependiendo de su estado o país de residencia, las limitaciones en la 
duración de una garantía implícita o los daños disponibles para usted podrían no verse limitados por esta garantía.

¿QUÉ INVALIDA LA GARANTÍA?
La compra de cualquier producto Kamado Joe® a través de un distribuidor no autorizado invalida la garantía. Un dis-
tribuidor no autorizado se define como cualquier vendedor minorista al que Kamado Joe® no le ha concedido expresa-
mente el permiso para vender los productos Kamado Joe®.
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Cette garantie s’applique à tous les produits Kamado Joe®. 

GARANTIE À VIE LIMITÉE SUR LES PIÈCES EN CÉRAMIQUE
Kamado Joe garantit que les principales pièces en céramique utilisées dans ce barbecue et ce fumoir Kamado Joe® 
seront exemptes de défauts de matériel et de fabrication tant et aussi longtemps que le propriétaire d’origine possède le 
barbecue.

GARANTIE DE 5 ANS SUR LES PIÈCES EN MÉTAL ET LES BARBECUES KETTLE JOE
Kamado Joe® garantit que les principales pièces en métal et en fonte utilisées dans ce barbecue et ce fumoir Kamado 
Joe® seront exemptes de défauts de matériel et de fabrication pendant cinq (5) ans.

GARANTIE DE 3 ANS SUR LES COMPOSANTS ÉLECTRONIQUES, LES DÉFLECTEURS DE CHALEUR ET LES 
PLAQUES À PIZZA
Kamado Joe® garantit que les composants électroniques de ce barbecue et ce fumoir Kamado Joe® seront exempts de 
défauts de matériel et de fabrication pendant trois (3) ans.

GARANTIE DE 2 ANS SUR LES COMPOSANTS DIVERS ET LES ACCESSOIRES AUTONOMES
Kamado Joe® garantit que les composants divers utilisés dans ce barbecue et ce fumoir Kamado Joe® (y compris, 
notamment, le thermomètre, les joints d’étanchéité et les contrôleurs iKamand), et les accessoires Kamado Joe seront 
exempts de défauts de matériel et de fabrication pendant deux (2) ans.

GARANTIE LIMITÉE POUR UTILISATION COMMERCIALE
Cette garantie suppose une utilisation domestique normale et raisonnable combinée à un bon entretien de tous les pro-
duits Kamado Joe®. Cette garantie ne s’applique pas aux utilisations commerciales, par exemple par les traiteurs, les 
bouchers, les entreprises de location et les camions de restauration. Kamado Joe® garantit que tous les barbecues et fu-
moirs Kamado Joe® utilisés commercialement seront exempts de défauts de matériel et de fabrication pendant un (1) an.

QUAND COMMENCE LA COUVERTURE DE GARANTIE?
La couverture de garantie commence à la date de l’achat original et couvre seulement le propriétaire d’origine. Pour que 
la garantie s’applique, vous devez enregistrer votre produit Kamado Joe® en utilisant la page d’enregistrement du pro-
duit sur notre site Web. Si vous découvrez un défaut de matériel ou de fabrication durant la période de garantie applicable 
dans des conditions normales d’utilisation et d’entretien, Kamado Joe® remplacera ou réparera, à son entière discrétion, 
le composant défectueux sans vous facturer de frais pour le composant lui-même. Cette garantie ne s’applique pas à la 
main-d’œuvre ou à tout autre coût associé à l’entretien, à la réparation ou au fonctionnement du barbecue. Kamado Joe 
paiera tous les frais d’expédition des pièces sous garantie.

EXCLUSIONS DE LA COUVERTURE
Cette garantie ne s’applique pas aux dommages causés par l’abus du produit ou son utilisation à des fins autres que 
celles pour lesquelles le barbecue a été conçu, aux dommages causés par une mauvaise utilisation ou installation ou par 
un assemblage ou un entretien inadéquats, aux dommages causés par des accidents ou des catastrophes naturelles, aux 
dommages causés par des modifications ou des attachements non autorisés, ou aux dommages subis durant le transport. 
Cette garantie ne couvre pas les dommages résultant de l’usure normale d’utilisation (par exemple les rayures, les coups, 
les bosses et l’écaillage) ou les changements dans l’apparence du barbecue qui n’affectent pas sa performance. 

CETTE GARANTIE LIMITÉE EXCLUSIVE REMPLACE TOUTE AUTRE GARANTIE, ÉCRITE OU VERBALE, EXPRESSE OU 
IMPLICITE, INCLUANT, NOTAMMENT, LA GARANTIE DE QUALITÉ MARCHANDE OU D’ADAPTATION À UN USAGE PARTIC-
ULIER. LA DURÉE DE TOUTE GARANTIE IMPLICITE, INCLUANT TOUTE GARANTIE IMPLICITE DE QUALITÉ MARCHANDE 
OU D’ADAPTATION À UN USAGE PARTICULIER, EST EXPRESSÉMENT LIMITÉE À LA DURÉE DE LA PÉRIODE DE GARANTIE 
POUR LE COMPOSANT APPLICABLE. 

LE RECOURS EXCLUSIF DU PROPRIÉTAIRE POUR LA VIOLATION DE CETTE GARANTIE LIMITÉE OU DE TOUTE GARANTIE 
IMPLICITE SERA LIMITÉ AU REMPLACEMENT, TEL QUE SPÉCIFIÉ PAR LA PRÉSENTE GARANTIE. KAMADO JOE® NE 
SERA TENU RESPONSABLE EN AUCUN CAS DES DOMMAGES PARTICULIERS, ACCESSOIRES OU CONSÉCUTIFS. 
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Cette garantie vous est fournie en plus de tous les droits et recours qui vous sont conférés par les lois et les règlements 
de protection des consommateurs. Cette garantie n’affecte en rien vos droits légaux en vertu des règlements sur les 
garanties légales dans votre État ou votre pays de résidence. Selon votre État ou votre pays de résidence, les limitations 
de la durée d’une garantie implicite ou les dommages-intérêts dont vous disposez peuvent ne pas être applicables à cette 
garantie.

ANNULATION DE LA GARANTIE?
L’achat de tout produit Kamado Joe® chez un détaillant non autorisé annule la garantie. Un détaillant non autorisé est 
défini comme étant tout détaillant n’ayant pas été expressément autorisé par Kamado Joe® pour vendre les produits 
Kamado Joe®.
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Diese Garantie gilt für alle Kamado Joe®-Produkte. 

BEGRENZTE LEBENSLANGE GARANTIE AUF KERAMIKTEILE
Kamado Joe® garantiert, dass die wichtigsten in diesem Kamado Joe® Grill und Smoker verwendeten Keramikteile frei 
von Material- und Verarbeitungsfehlern sind, solange der Erstkäufer den Grill besitzt.

5 JAHRE GARANTIE AUF METALLTEILE UND KETTLE JOE GRILLS
Kamado Joe® garantiert, dass die wichtigsten in diesem Kamado Joe® Grill und Smoker verwendeten Metall- und Gus-
seisenteile für einen Zeitraum von fünf (5) Jahren frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind.

3 JAHRE GARANTIE AUF ELEKTRONISCHE KOMPONENTEN, HITZEABWEISER UND PIZZASTEINE
Kamado Joe® garantiert, dass die elektronischen Komponenten dieses Kamado Joe® Grills und Smokers für einen 
Zeitraum von drei (3) Jahren frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind.

2 JAHRE GARANTIE AUF VERSCHIEDENE KOMPONENTEN UND EIGENSTÄNDIGES ZUBEHÖR
Kamado Joe® garantiert, dass alle anderen in diesem Kamado Joe® Grill und Smoker verwendeten Komponenten (ein-
schließlich, aber nicht beschränkt auf, das Thermometer, die Dichtungen und die iKamand-Steuergeräte) oder jegliches 
Kamado Joe-Zubehör für einen Zeitraum von zwei (2) Jahren frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind.

BESCHRÄNKTE GARANTIE FÜR KOMMERZIELLE NUTZUNG
Diese Garantie setzt einen normalen und angemessenen Gebrauch im Haushalt voraus, verbunden mit einer voraus-
gesetzten guten Wartung aller Kamado Joe®-Produkte. Diese Garantie gilt nicht für die kommerzielle Nutzung, z.B. 
durch Gastronomen, Metzger, Verleihfirmen und Food Trucks. Kamado Joe® garantiert, dass alle Kamado Joe® Grills 
und Smoker, die in kommerziellen Anwendungen eingesetzt werden, für einen Zeitraum von einem (1) Jahr frei von Mate-
rial- und Verarbeitungsfehlern sind.

WANN BEGINNT DER GEWÄHRLEISTUNGSANSPRUCH?
Die Garantieabdeckung beginnt mit dem ursprünglichen Kaufdatum und gilt nur für den Erstkäufer. Damit die Garantie 
gilt, müssen Sie Ihr Kamado Joe®-Produkt über die Produktregistrierungsseite auf unserer Website registrieren. Wenn 
Sie während der geltenden Garantiezeit bei normalem Gebrauch und normaler Wartung einen Material- oder Verarbei-
tungsfehler feststellen, wird Kamado Joe® nach unserem alleinigen Ermessen die defekte Komponente ersetzen oder 
reparieren, ohne dass Ihnen Kosten für die Komponente selbst entstehen. Diese Garantie bezieht sich nicht auf Arbeit 
oder andere Kosten, die mit der Wartung, Reparatur oder dem Betrieb des Grills verbunden sind. Kamado Joe übernimmt 
alle Versandkosten für Garantieteile.

WAS IST NICHT ABGEDECKT?
Diese Garantie gilt nicht für Schäden, die durch Missbrauch oder eine nicht bestimmungsgemäße Verwendung des 
Produkts entstanden sind, für Schäden, die durch unsachgemäße Verwendung, Montage, Wartung oder Installation 
entstanden sind, für Schäden, die durch Unfälle oder Naturkatastrophen entstanden sind, für Schäden, die durch nicht 
autorisierte Anbauten oder Modifikationen entstanden sind, oder für Schäden beim Transport. Diese Garantie deckt keine 
Schäden ab, die auf normale Abnutzung durch den Gebrauch des Produkts zurückzuführen sind (z. B. Kratzer, Beulen, 
Dellen und Absplitterungen) oder Veränderungen im Aussehen des Grills, die seine Leistung nicht beeinträchtigen. 

DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE GILT EXKLUSIV UND ANSTELLE JEDER ANDEREN GARANTIE, OB SCHRIFTLICH ODER 
MÜNDLICH, AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF, DIE GA-
RANTIE DER MARKTGÄNGIGKEIT ODER EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. DIE DAUER JEGLICHER STILLSCH-
WEIGENDEN GARANTIE, EINSCHLIESSLICH JEGLICHER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIE DER MARKTGÄNGIGKEIT 
ODER EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, IST AUSDRÜCKLICH AUF DIE DAUER DER GARANTIEPERIODE FÜR 
DIE ENTSPRECHENDE KOMPONENTE BESCHRÄNKT.

DAS AUSSCHLIESSLICHE RECHTSMITTEL DES KÄUFERS BEI VERLETZUNG DIESER BESCHRÄNKTEN GARANTIE ODER 
EINER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIE IST WIE HIER ANGEGEBEN AUF ERSATZ BESCHRÄNKT. IN KEINEM FALL IST 
KAMADO JOE® FÜR BESONDERE, ZUFÄLLIGE ODER FOLGESCHÄDEN HAFTBAR.
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Diese Garantie wird Ihnen zusätzlich zu allen Rechten und Rechtsmitteln gewährt, die Ihnen durch Verbraucherschutzge-
setze und -vorschriften übertragen werden. Diese Garantie beeinträchtigt in keiner Weise Ihre gesetzlichen Rechte gemäß 
den gesetzlichen Garantiebestimmungen in Ihrem Bundesstaat oder Land des Wohnsitzes. Abhängig von Ihrem Staat oder 
Land des Wohnsitzes sind Beschränkungen der Länge einer stillschweigenden Garantie oder der Ihnen zur Verfügung 
stehenden Schadensersatzansprüche möglicherweise nicht durch diese Garantie eingeschränkt.

WODURCH WIRD DIE GARANTIE UNGÜLTIG?
Durch den Kauf eines Kamado Joe®-Produkts über einen nicht autorisierten Händler erlischt die Garantie. Ein nicht au-
torisierter Händler ist definiert als jeder Einzelhändler, der nicht ausdrücklich von Kamado Joe® die Erlaubnis erhalten 
hat, Kamado Joe®-Produkte zu verkaufen.
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Denna garanti gäller alla Kamado Joes ® produkter. 

BEGRÄNSAD LIVSTIDSGARANTI PÅ KERAMISKA DELAR
Kamado Joe® garanterar att viktiga keramiska delar som används i denna Kamado Joe® grill och rökare är fria från 
defekter i material och utförande så länge den ursprungliga köparen äger grillen.

5 ÅRS GARANTI PÅ METALLDELAR OCH VATTENKOKARE 
Kamado Joe® garanterar att viktiga metall- och gjutjärnsdelar som används i denna Kamado Joe® grill och rökare är fria 
från defekter i material och utförande under en period av fem (5) år.

3 ÅRS GARANTI PÅ ELEKTRONISKA KOMPONENTER, VÄRMESKYDD OCH PIZZASTENAR
Kamado Joe® garanterar att elektroniska komponenter i denna Kamado Joe® grill och rökare är fria från defekter i ma-
terial och utförande under en period av tre (3) år.

2 ÅRS GARANTI PÅ DIVERSE KOMPONENTER OCH FRISTÅENDE TILLBEHÖR
Kamado Joe® garanterar att alla diverse komponenter som används i denna Kamado Joe® grill och rökare (inklusive, 
men inte begränsat till termometern, packningarna och iKamand-styrenheterna) eller något Kamado Joe-tillbehör är fria 
från defekter i material och utförande under en period av två (2) år.

BEGRÄNSAD KOMMERSIELL ANVÄNDNINGSGARANTI
Denna garanti förutsätter normal och rimlig hushållsanvändning i kombination med förväntat bra underhåll på alla 
Kamado Joe® produkter. Denna garanti gäller inte för kommersiellt bruk, till exempel av cateringföretag, slaktare, 
uthyrningsföretag och lastbilar som handhar mat. Kamado Joe® garanterar att alla Kamado Joe® grillar och rökare som 
används i kommersiella applikationer är fria från defekter i material och utförande under en period av ett (1) år

NÄR BÖRJAR GARANTITÄCKNINGEN?
Garantitäckningen börjar på det ursprungliga inköpsdatumet och täcker endast den ursprungliga köparen. För att garan-
tin ska gälla måste du registrera Kamado Joe® produkten med hjälp av sidan för produktregistrering på vår hemsida. Om 
du upptäcker ett fel i material eller utförande under den tillämpliga garantiperioden under normal användning och un-
derhåll, kommer Kamado Joe® att byta ut eller reparera den defekta komponenten utan kostnad för själva komponenten. 
Denna garanti gäller inte arbete eller andra kostnader i samband med service, reparation eller drift av grillen. Kamado 
Joe kommer att betala alla fraktkostnader på garantidelar.

VAD SOM INTE OMFATTAS?
Denna garanti gäller inte skador som orsakas av missbruk eller användning av produkten för andra ändamål än de för vil-
ka den är konstruerad, skador som orsakas av brist på korrekt användning, montering, underhåll eller installation, skador 
orsakade av olyckor eller naturkatastrofer, skador orsakade av obehöriga tillbehör eller modifieringar eller skador under 
transport. Denna garanti täcker inte skador från normalt slitage från användning av produkten (t.ex. repor, bucklor, hack 
och skavmärken) eller förändringar i utseendet på grillen som inte påverkar dess prestanda. 

DENNA BEGRÄNSADE GARANTI ÄR EXKLUSIV OCH I STÄLLET FÖR NÅGON ANNAN GARANTI, SKRIFTLIG ELLER MUNT-
LIG, UTTRYCKLIG ELLER UNDERFÖRSTÅDD, INKLUSIVE MEN INTE BEGRÄNSAD TILL GARANTIN OM SÄLJBARHET 
ELLER LÄMPLIGHET FÖR ETT VISST ÄNDAMÅL. VARAKTIGHETEN AV EVENTUELLA UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER, 
INKLUSIVE NÅGON UNDERFÖRSTÅDD GARANTI FÖR SÄLJBARHET ELLER LÄMPLIGHET FÖR ETT VISST ÄNDAMÅL, ÄR 
UTTRYCKLIGEN BEGRÄNSAD TILL GARANTIPERIODENS LÄNGD FÖR DEN TILLÄMPLIGA KOMPONENTEN. 

KÖPARENS EXKLUSIVA KOMPENSATION FÖR BROTT MOT DENNA BEGRÄNSADE GARANTI ELLER EVENTUELLA UN
DERFÖRSTÅDDA GARANTIER SKA BEGRÄNSAS ENLIGT VAD SOM ANGES HÄRI TILL UTBYTE. KAMADO JOE® SKA INTE I 
NÅGOT FALL VARA ANSVARIG FÖR SÄRSKILDA OFÖRUTSEDDA SKADOR ELLER FÖLJDSKADOR. 

Denna garanti tillhandahålls dig utöver alla rättigheter och kompensation som förmedlas dig genom lagar för konsu-
mentskydd och andra förordningar. Denna garanti påverkar inte på något sätt dina lagliga rättigheter enligt lagstadgade 
garantibestämmelser i din stat eller i ditt bosättningsland. Beroende på din stat eller bosättningsland kan begränsningar 
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av längden på en underförstådd garanti eller på skadorna som finns, kanske inte begränsas av denna garanti.

VAD KAN OGILTIGFÖRKLARA GARANTIN?
Att köpa någon Kamado Joe® produkt via en obehörig återförsäljare ogiltigförklarar garantin. En obehörig återförsäljare 
definieras som en återförsäljare som inte uttryckligen har beviljats tillstånd av Kamado Joe® att sälja Kamado Joe® pro-
dukter.
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Deze garantie is van toepassing op alle producten van Kamado Joe®. 

BEPERKTE LEVENSLANGE GARANTIE OP KERAMISCHE ONDERDELEN
Kamado Joe® garandeert dat alle belangrijke keramische onderdelen gebruikt in deze Kamado Joe®-grill en -roker geen 
materiaal- en productiefouten vertonen, zolang als de oorspronkelijke koper de grill bezit.

5 JAAR GARANTIE OP METALEN ONDERDELEN EN KETTLE JOE-GRILLS
Kamado Joe garandeert dat belangrijke metalen en gietijzeren onderdelen gebruikt in deze Kamado Joe-grill en -roker 
geen materiaal- en productiefouten zullen vertonen gedurende een periode van vijf (5) jaar.

3 JAAR GARANTIE OP ELEKTRONISCHE ONDERDELEN, WARMTESCHILDEN EN PIZZASTENEN
Kamado Joe® garandeert dat elektronische onderdelen van deze Kamado Joe-grill en -roker geen materiaal- en produc-
tiefouten zullen vertonen gedurende een periode van drie (3) jaar.

2 JAAR GARANTIE OP DIVERSE ONDERDELEN EN ZELFSTANDIGE ACCESSOIRES
Kamado Joe® garandeert dat alle diverse onderdelen gebruikt in deze Kamado Joe®-grill en -roker (inclusief, zonder 
beperking, de thermometer, pakkingen en iKamand-regelingen) en eventuele Kamado Joe-accessoires geen materiaal- 
en productiefouten zullen vertonen gedurende een periode van twee (2) jaar.

BEPERKTE GARANTIE BIJ COMMERCIEEL GEBRUIK
Deze garantie waarborgt gewoon en redelijk huishoudelijk gebruik in een privéwoning gecombineerd met het verwachte 
goede onderhoud voor alle Kamado Joe®-producten. Deze garantie dekt geen commercieel gebruik, bv. door cater-
ingbedrijven, slagers, verhuurbedrijven en foodtrucks. Kamado Joe® garandeert dat alle Kamado Joe-grills en -rokers 
gebruikt in een commerciële omgeving geen materiaal- en productiefouten zullen vertonen gedurende een periode van 
één (1) jaar.

WANNEER BEGINT DE DEKKING ONDER DE GARANTIE?
Dekking onder de garantie begint op de oorspronkelijke aankoopdatum en geldt uitsluitend voor de originele koper. Voor 
dekking onder de garantie moet u uw Kamado Joe®-product registreren op de productregistratiepagina van onze website. 
Als u een materiaal- of productiefout ontdekt tijdens de toepasselijke garantieperiode bij gewoon gebruik en onderhoud, 
zal Kamado Joe® naar eigen goeddunken het defecte onderdeel vervangen of repareren zonder dat u het onderdeel hoeft 
te betalen. Deze garantie geldt niet voor de werkuren of andere kosten geassocieerd met service, reparatie of werking van 
de grill. Kamado Joe zal alle verzendkosten betalen voor onderdelen onder garantie.

WAT IS NIET GEDEKT?
Deze garantie dekt geen schade veroorzaakt door misbruik of gebruik van het product voor een ander dan het bedoeld 
gebruik, schade veroorzaakt door onjuist gebruik, onjuiste montage, onjuist onderhoud of onjuiste installatie, schade vero-
orzaakt door een ongeval of natuurramp, schade veroorzaakt door niet-toegestane toebehoren of aanpassingen of schade 
tijdens het vervoer. Deze garantie dekt geen schade door gewone slijtage van het gebruik van het product (zoals krassen, 
blutsen, deuken en afbladeren) of veranderingen in het uitzicht van de grill zonder gevolgen voor de werking ervan. 

DEZE BEPERKTE GARANTIE VERVANGT EN SLUIT ELKE ANDERE SCHRIFTELIJKE OF MONDELINGE, UITDRUKKELIJKE 
OF STILZWIJGENDE GARANTIE UIT, MET INBEGRIP VAN, ZONDER BEPERKING, DE GARANTIE VAN VERKOOPBAARHEID 
OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL. DE DUUR VAN STILZWIJGENDE GARANTIES, MET INBEGRIP VAN ELKE 
STILZWIJGENDE GARANTIE VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, IS UITDRUKKELIJK 
BEPERKT TOT DE DUUR VAN DE GARANTIEPERIODE VOOR HET VAN TOEPASSING ZIJNDE ONDERDEEL. 

VOOR EEN INBREUK OP DEZE BEPERKTE GARANTIE OF EEN STILZWIJGENDE GARANTIE IS HET UITSLUITENDE 
RECHTSMIDDEL VAN DE KOPER BEPERKT TOT VERVANGING, ZOALS HIER GESPECIFICEERD. KAMADO JOE® IS NOOIT 
AANSPRAKELIJK VOOR BIJZONDERE, TOEVALLIGE OF GEVOLGSCHADE. 

De garantie wordt aan u gegeven naast alle rechten en rechtsmiddelen die u ter beschikking hebt op basis van de wet- en 
regelgeving voor bescherming van de consument. Deze garantie doet niets af van uw wettelijke rechten conform wettelijke 
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garantiebepalingen in het land waar u woont. Afhankelijk van het land waar u woont, beperkt deze garantie de duur van 
een stilzwijgende garantie of de voor u beschikbare schadevergoeding misschien niet.

WAARDOOR WORDT DE GARANTIE NIETIG?
Een Kamado Joe®-product kopen via een niet-geautoriseerde verkoper maakt deze garantie nietig. De definitie van een 
niet-geautoriseerde verkoper is elke detailhandel die geen uitdrukkelijke toestemming heeft van Kamado Joe® om pro-
ducten van Kamado Joe te verkopen.


